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STATISTIQUES QUALITE 
Période de référence :  2023 

En 2023 - 174 apprenants 

 

 

 

 

Nombre  
d’apprenants 

 

 
Taux 

d’assiduité  
 

Satisfaction 
globale Moyenne 

des stagiaires* 

 

 
Les commentaires 

 
174 

 
 100 %  

 
4.81/5 

 
 Lire les avis  

ci-dessous 
 

 

* source : résultat des bilans fin de formation remis aux stagiaires 
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LES COMMENTAIRES SUR LES FORMATIONS EN RESSOURCES HUMAINES 

 
 

GEPP NOTE 4.50 /5 

Gisèle B Très bonne animation interactive car sujet difficile mais les deux jours ont passé à une 
vitesse extraordinaire 

Elise M. La formation est opérationnelle et permet d'avoir une bonne  vision d'ensemble : utilité 
, enjeux, mise en place , outils à utiliser. 

Lisa A. 
Très bonne formation autant d'un point de vu sujets/fonds que d'un point de vu timing. 
J'aurai peut être aimé visualiser des outils concrets ( ex : visualiser le SIRH d'une 
entreprise avec des données anonymes) 

 

Actualité droit de la formation  NOTE 5 / 5 

Emmanuelle Q  Bonne maîtrise du sujet. 

 

Construire et déployer le plan de développement des compétences NOTE 4,92 / 5 

Agathe S. Très bonne formatrice qui connait bien son sujet, très sympathique et compétente 

Béatrice D. Pas de points négatifs sur cette formation "vivante". Formatrice à l'écoute et qui 
maîtrise parfaitement le sujet 

Carole F. Formation parfaite. Très bonne adaptation par rapport à mes besoins 

Solenne T. Formatrice très pédagogue , à l'écoute 

 

Assistante Formation : les bases pour gérer efficacement les dossiers formations NOTE 4,92 / 5 

Marie S. Parfait et super groupe 

Gaëlle B. Très bonne formation qui répond à mes attentes. Très bonne formatrice ! Très 
dynamique et un apport conséquent de connaissances sur la thématique. 
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LES COMMENTAIRES SUR LES FORMATIONS TRANSMISSION DU SAVOIR 

 

Devenir formateur : concevoir et animer sa formation NOTE 5 / 5 

Mélissa J 

La formation a répondu à toutes mes attentes. Elle me donne les clés pour commencer 
mon expérience de formatrice.  
A travers les outils et les méthodes qui sont expliquées lors de la formation. 
Céline est très dynamique et joyeuse, c'est un moment d'apprentissage dans 
d'excellentes conditions! 
 

Patrice H Céline est une formatrice expérimentée, souriante et pédagogue. C'est un réel plaisir 
d'apprendre en sa compagnie 

Nicolas H 
Céline est une excellente formatrice, tout est impeccable, tant au niveau organisation 
qu'au niveau de l'accueil et du contenu pédagogique. 
La formation répond à 100% à mes besoins 

Corinne R Un très bon relationnel qui a participé fortement à la réussite de cette formation 
Un bon équilibre entre théorie et pratique. C'était concret et adapté à mon besoin 

Frédéric G Formation vivante où s'alternent les exercices et la théorie 

Sabrina. O Formation pratique et opérationnelle. Bon rythme et sujet maitrisé par la formatrice 

Hélène. G Je suis satisfaite de l'organisation et de la conception de la formation. Elle a répondu à 
mes attentes. Très bonne formatrice 

Stéphanie G Nous avons bien parcouru le programme énoncé. Formation très bien conçue. 
Formatrice très pédagogue, prend le temps avec les stagiaires. 

Karen Y.   Formation très bien adaptée car personnalisée. 

Amélie M.  J'ai pu avoir de vraies réponses à mes questions. Pleins d'exemples concrets. Je me sens 
plus armée pour mener mes premières formations. 

Sébastien L  
 

Le contenu de la formation a répondu à mes attentes. Céline a su apporter le 
dynamisme nécessaire à la formation. Très bonne ambiance. j'ai apprécié la formation 

Adeline H Animatrice géniale, pleine de vie et qui donne envie d'apprendre 

Patricia M 
La formation a répondu entièrement à mes attentes. Formatrice de très bonne qualité. 
Formatrice très à l’écoute. Excellente pédagogie. Je suis très satisfaite de Céline HIESSE. 
J'ai hâte de mettre en pratique 

 

Mettre en place l'AFEST dans son entreprise NOTE 4,64 / 5 

Emmanuelle B  Cette formation permet de bien comprendre l'AFEST. Les explications sont claires. 
Beaucoup de théorie mais sans tomber dans la monotonie. 

Laurence T Bonne animatrice qui maîtrise son sujet . C'est vivant : apports d'exemples et d'études 
de cas 
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Référent et accompagnateur AFEST NOTE 4,75 / 5 

Hakim . B Très intéressant. Merci 

Marie-Dominique V.  
 

Céline est très claire et pédagogue. On peut en tirer des feedbacks pour nos actions de 
formation 

Pénélope H. Formation très concrète et personnalisée. Formatrice très claire dans ses explications. 

 

Exercer sa mission de tuteur NOTE 4.88 / 5 

Leandre G 
Formation de qualité, bien rythmée. Nous avons eu le temps de voir l'ensemble des 
éléments nécessaire pour la partie tutorat. Formatrice très intéressante avec beaucoup 
d'exemples concrets. 

Sébastien J Merci pour cette formation ! Aucun point faible ! Le plus de cette formation : jeux de 
rôles et échanges 

Christelle M 
Formation très ludique et participatif - la formatrice s'est adaptée aux différents cas de 
tutorat 
La formatrice s'adapte et utilise des méthodes attractives 

Thomas D les points appréciés de cette formation : les exercices et mises en situation 
 

Alexandre G Très bonne formation. Les points appréciés ; mises en situation, quiz et le nombre de 
participants. Points à améliorer ; avoir dans les participants des expériences à partager 

Lou B Formatrice très pédagogue, formation très complète 
 

Jérémy G 
Points les plus appréciés : les moyens pour faire comprendre ce que l'on veut 
transmettre à nos tutorés 
 

Mickael . C Point fort : bonne humeur 
Point à améliorer : je n'en vois pas  

Catherine P Très bonne formation et très bonne formatrice 

Jonathan H Formation bien constituée avec des ateliers et jeux de rôle très intéressants 

Nicolas . D Beaucoup de méthodologie pour organiser son tutorat. Formation  

Gilles. W Bon équilibre théorie et pratique 

Lydia . C Formation dynamique avec participation de tous les apprenants 

Kevani . L Très bien, c’était dynamique.  

Jean-Baptiste. C Formatrice très sympathique. Formation bien menée, bien organisée et très 
intéressante. Théorie et mise en pratique très utile. 

Hugo T 

Formation vivante et agréable. Formation ayant apportée de bonne base sur la mission 
de maître d'apprentissage. Exercices pratiques ludiques et plaisant à faire. Animatrice 
dynamique qui a su mettre en place une très bonne ambiance pour pouvoir aborder les 
sujets 

Florent R  Formation complète avec des mises en situations concrètes. 
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Exercer sa mission de tuteur NOTE 4.88 / 5 

Mambu S Formatrice très pédagogue. 

Nicolas L  
 

Bons échanges avec la formatrice. J'ai apprécié le partage d'expérience avec les autres 
participants. 

Elie L  
 

Très bonne formation avec beaucoup de cas pratique et de phases de mises en 
situation.  

Nicolas S  Contenu de la formation dense, les informations transmises étaient de qualité. La 
formatrice maîtrise parfaitement son sujet et transmet idéalement son savoir. 

Miguel B Formatrice au top !! 

 

LES COMMENTAIRES SUR LES FORMATIONS EN BUREAUTIQUE 

 
 

 

 

Excel : Devenir expert des Tableaux Croisés Dynamiques NOTE 4,96 /5 

Sylvia R Formatrice au top 

Alain T Excellente animatrice, dynamique, sympathique et très claire dans les explications. 

Cathy L 
Formatrice à l'écoute de mes besoins et très professionnelle 

 

 

  

Excel Initiation NOTE 4,82 / 5 

Chrystel G Formatrice patiente et qui nous met tout de suite à l'aise.  

Excel Intermédiaire NOTE 4,97 /5 

Régis G Très bien et très pratique 

Florence h Très bonne formation 

Jodie L 
Formation alliant théorie et pratique, permet de rappeler les bases et d'approfondir. 
Le plus : explications concrètes, patience de la formatrice. 
 

Audrey P Un stage enrichissant avec des mises en situation 
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Excel Formules NOTE 5/5 
Christelle F Formation très bien organisée même à distance. La mise en pratique d'exercice est très 

bien et les explications sont très claires. Formatrice très bien avec des très bonnes 
connaissances et qui nous a renseigné et trouvé des solutions à nos questions pour nous 
permettre d'améliorer notre travail et le gain de temps. 

Marie- Claire L Formation très intéressante. Formatrice pro et très sympathique 

 

Excel Perfectionnement NOTE 4,97/5 

Nathalie B 
Celine explique parfaitement bien une fonction qui nous semble complexe en quelques 
minutes . Tout devient simple 

Maïté D Très bien, être en petit comité favorise la compréhension 

Bruno U. Très pédagogue patience  

Sandra Z 
Très bonne formatrice, Céline a su cerner nos besoins et nous former sur la pratique en 
s'exerçant sur des cas concrets en rapport avec notre métier. J'ai plus appris en 2 jours que 
lors de mes précédentes formations. 

Manon M Très professionnelle et à l'écoute  

Charlotte P Top ! 

Amélie S Animatrice très agréable et à l'écoute de nos questions  

 Géraldine S Très pédagogue - Les commentaires très bien expliqués 

Elizabeth N 
Animation et pédagogie de grande qualité. Stage extrêmement profitable à  mettre en 
pratique très rapidement pour bénéficier des connaissances acquises sans douleur. 

 

Word Initiation NOTE 5/5 
Chrystel G Formation parfaite ! 

 

Word perfectionnement NOTE 5 /5 

Sonia B Cette formation m'a permis de mieux comprendre l'utilisation de Word et d'améliorer la 
présentation générale de mes documents. Merci beaucoup ! 

 

Powerpoint NOTE 5/5 

Virginie F La formation en Visio ne me paraissait au départ pas envisageable et finalement je suis 
très satisfaite. 

Jodie  

Organisation interne de dernière minute (due aux conditions sanitaires actuelles). 
L'organisation par l'organisme était réussie. (Locaux bien indiqué, horaires respectés et 
adaptés aux contraintes des participants, locaux agréable, matériel à disposition). 
Le formateur a su adapter la formation à nos besoins, nos problématiques et à notre 
version Powerpoint. le formateur maitrise son sujet, sait répondre à nos interrogations et 
problématiques 

Elisabeth N 
Locaux confortables et agréables. Formation vraiment adaptée à mes besoins : très bien. 
Je connaissais déjà Céline avec qui j'ai fait la formation Excel : ses formations sont de très 
haut niveau et de très bonne qualité 
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LES COMMENTAIRES SUR LES FORMATIONS BUSINESS INTELLIGENCE 

 

 

PowerBi – Les fondamentaux NOTE 5/ 5 

Nadia E Formatrice à l'écoute et qui répond à nos questions 

  

Formation Action NOTE 5 /5 

Evelyne B Formation très complète et qui répondait bien à mes besoins. Tout était parfait pour moi ! 

Lucille B 

Organisme de formation très accueillant 

Le formateur prends le temps d’expliquer.  

J'ai beaucoup aimé le style de la formation Action car formation totalement personnalisée 

Jean-Christophe B Très bonne prise en compte de ma demande. 

Joseph S 

Très bon accueil de la part de l'organisme.  

De l'expérience et des années de pratiques permettent à Céline de concevoir une 
formation très professionnelle 

C'est dommage qu'il n'y a pas le champ à cocher suivant : "excellent". Car tout était 
parfait. Céline a répondu à toutes les questions, elle a fait une formation sur mesure qui 
répond à mes attentes. Quand on fait une formation avec une personne qui maitrise son 
sujet : c'est du bonheur. UN GRAND MERCI à Céline. Je recommande vivement cette 
formation. 

Frédéric D 
Rien à redire parfait pour moi. Objectif de formation atteint. 

Personnalisation de la formation et cours à la demande appréciable 

Elody D 

Top, Céline s'adapte à mon niveau et revient sur les éléments non compris.  

Le fait que cela soit sur 2 jours séparés permets de mettre en pratique  

Et revenir sur un sujet si difficultés 
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LES COMMENTAIRES SUR LES FORMATIONS DIGITALES 

 

 

Réussir ses photos pour relater un évènement en entreprise sur les réseaux sociaux NOTE 4,83 / 5 

Miriam P Formateur très professionnel, très contente d'avoir appris autant de choses ! 
Explications très claires ! 

Christèle G Formateur à l'écoute et explications claires. 

 

 

Créer des contenus visuels pour les Réseaux sociaux NOTE  5/5 

Olivier B Très bonnes qualités pédagogiques 

Miriam P 
Excellente formation !! Très pratique !! 
Les exemples étaient très bien 
Top ! merci 

 


